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MADRID // Del “vuelva usted manana” del funcionariado que describia Larra en el siglo XIX, al silencio
administrativo en el siglo XXI. El 57% de las peticiones de informacién a las distintas administraciones publicas

caen en el olvido, segln denuncian las organizaciones Acces Info Europe y Civio en su informe anual.
N

Durante el afo pasado estas entidades han realizado un total de 645 peticiones de informacién a diferentes
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administraciones estatales, autonémicas o locales. De ellas, 375 se quedaron sin respuesta. Los resultados de
este trabajo no sélo muestran que las solicitudes de informacion respondidas (el 43%) son insuficientes, sino
también la falta de respuestas adecuadas. Unicamente el 13% (84 solicitudes) recibié la informacién que se
pedia. En el 11% de los casos las instituciones alegaron no poseer la informacion solicitada; un 7% de las
respuestas fueron inadecuadas (casos en que lo contestado no tiene nada que ver con la pregunta); un 4%
incompletas; un 4% remitio a formularios institucionales (una medida restrictiva respecto al correo electrénico) y

el 2% de las solicitudes fueron rechazadas.

Las solicitudes se enviaron a través del portal derechoasaber, el mismo afo en el que se ha aprobado la Ley de

Transparencia que deberd entrar en vigor en menos de ocho meses.

Desde Civio destacan que el informe revela un “alarmante agravamiento de la opacidad” en las
entidades locales. Ayuntamientos, cabildos y otras instituciones de proximidad ignoraron el 81% de las
solicitudes de informacion, un 11% mas que en 2012. Estas entidades cuentan con un afio extra de plazo para
atajar este problema y no estaran obligadas a aplicar la nueva normativa de transparencia hasta diciembre de
2015.

Por comunidades auton omas

Por contra, las instituciones de alcance autonémico mejoran sus ratios de respuesta al ciudadano respecto al
afio anterior. Asi, la callada por respuesta se redujo en las solicitudes a los gobiernos de las
comunidades auténomas del 41% al 32%, estando varias de ellas inmersas actualmente en la tramitacién de
sus propias leyes de transparencia. Entre las comunidades auténomas, Cataluna es la que mas solicitudes de
informacién recibié en 2013. De 19 solicitudes de informacioén, el 47% se saldé con silencio administrativo y el
31% fueron dirigidas a un formulario interno, por lo que la respuesta, si la hay, queda fuera del conocimiento

publico.

“No siempre ha sido asi. Hasta hace poco, la Generalitat admitia preguntas por correo electrénico, pero
ha pasado recientemente a vetar esta via de comunicacion y se niega a facilitar una direccién de correo

electronico de contacto”, explica Eva Belmonte, responsable de proyectos de la Fundacién Ciudadana Civio.

También destacan los casos de la Comunidad de Madrid, (de las 19 solicitudes recibidas, el 53% alegd no
poseer la informacién), Galicia, (nueve solicitudes y silencio en el 44% de ellas), Castillay Leén (15 preguntas,

ocho de ellas satisfactorias) y Pais Vasco (17 solicitudes, ocho satisfactorias).

Lossilenciosdelos ministerios

El silencio administrativo se redujo minimamente de 2013 a 2012 en las entidades nacionales, principalmente
ministerios: del 53% al 47%. De los mas de 550 organismos listados en Tuderechoasaber.es, el que mas
preguntas de ciudadanos ha recibido durante 2013 fue el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas.

Aungue su porcentaje de silencio administrativo fue muy inferior a la media (17%), este ministerio aseguré no

poseer la informacion reclamada en el 48% de las solicitudes de informacion.

El caso del Ministerio de Interior también es relevante: de las 19 solicitudes de informacién recibida ninguna

fue respondida.

“A la espera de que la ley de transparencia se ponga en marcha, la gran mayoria de los organismos publicos
demuestra no estar en absoluto preparada para su cumplimiento”, afirma Eva Belmonte. “;Qué ocurre con
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las solicitudes vinculadas a informacion medioambiental, que si cuentan con una ley en vigor desde julio

de 20067 De las 38 preguntas relacionadas con este ambito, casi un 40%, fueron ignoradas. Por eso insistimos

en que la transparencia se debe méas ala voluntad de las instituciones que a las garantias de una nueva

ley”, explica.

administraciones publicas Civio Transparencia
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El acuerdo comercial con EEUU amenaza con expandir el fracking

Varios Autores
Los tratados prevén incorporar un mecanismo que permite a las corporaciones reclamar una indemnizacion si
consideran que sus beneficios pueden verse afectados por las leyes o politicas de un pais

El caldo de cultivo del asesinato de mujeres

Tono Fraguas

"El igualitarismo no corrige la inercia machista milenaria. Hacen falta décadas de leyes que discriminen
positivamente a la mujer", sostiene el autor
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Mueren 23 personas en un atentado en un centro comercial paquistani
Gobierno y oposicidn pactan abrir un proceso dedialogo en Venezuela
El juez Andreu excarcelaa 8 narcos egipcios por lajusticiauniversal

Multamillonaria adoslaboratorios por ocultarriesgos de cancer


http://www.lamarea.com/secciones/opinion/
http://www.lamarea.com/2014/04/08/el-acuerdo-comercial-con-eeuu-amenaza-con-expandir-el-fracking/
http://www.lamarea.com/author/varios-autores/
http://www.lamarea.com/2014/04/08/el-caldo-de-cultivo-del-asesinato-de-mujeres/
http://www.lamarea.com/author/antonio-fraguas/
http://ecodiario.eleconomista.es/espana/noticias/5692088/04/14/Urdangarin-ayudo-al-Rey-a-subastar-propiedades-a-traves-de-los-contactos-de-Corinna.html
http://ecodiario.eleconomista.es/internacional/noticias/5692007/04/14/Mueren-23-personas-en-un-atentado-en-un-centro-comercial-de-Islamabad.html
http://internacional.elpais.com/internacional/2014/04/08/actualidad/1396988675_442662.html
http://www.elperiodico.com/es/noticias/sociedad/juez-andreu-obligado-excarcelar-ocho-narcos-egipcios-por-reforma-justicia-universal-3244967
http://sociedad.elpais.com/sociedad/2014/04/08/actualidad/1396973989_008257.html

Nuestra revista
mensual ahora
en la App Store

Una limosna por caridad

Javier Rodriguez Albuquerque
El autor critica el programa de TVE, 'Entre todos": "Ser caritativo no tiene nada que ver con ser justo ni con ser

solidario. Ser caritativo es actuar bajo el sentimiento de 'pena’, de 'resignacién™, apunta.

Si el 97% se mueve, el 3% se cae

Alejandro Gaita
"Esa idea-fuerza de «los de abajo, el 99%» resulta muy inspiradora para la unidad y la fraternidad, y muy
estimulante para la confrontacién con «los de arriba, el 1%». ¢ Pero tiene base cientifica? jPues resulta que si!"
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CARTAS ALAREDACCION

Centrados en la vivienda

Carta a la redaccion

Feantsa estimaba en 2012 que el sinhogarismo en nuestro pais podia llegar a las 30.000 personas, un numero
que aumentd en los dltimos afnos
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La erosion del derecho a la salud en el Reino de Esparia

Carlos Lema Aiodn
El autor es Profesor Titular de Filosofia del Derecho de la Universidad Carlos |l de Madrid

Este articulo se incluye en "La Uni en la calle. Libro de textos". A la venta aqui.
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