Revista NUmeros Rojos » Por una democracia sin llaves http://blogs.publico.es/numeros-rojos/2013/09/11/por-una-democracia-...

PORTADA OPINION PUBLICO TV FOTOGALERIA ARCHIVO SERVICIOS

Por una democracia sin llaves 11

sep (
2013 .
MU
Me gusta 71 Enviar Compartir: [ £} g NG
po
ref
La Ley de Transparencia vuelve este jueves al Congreso en forma de ;Z\
proyecto y con muchas criticas procedentes de los expertos en la de
materia, que ven en el propio debate carencias muy graves. ap
Repasamos algunas de las iniciativas que han indicado en Espafia el 2'3
camino hacia un Gobierno Abierto. Las claves: tecnologia, apertura de pe
datos y participacion directa. en
Texto: David Losa. llustracion: Violeta Cintas. Infografia: Nerea de Bilbao. g(‘f
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representacion que
aprobaban, en forma .|,|.!,
de leyes, los acuerdos "'I|
alcanzados por los
viajeros. Todos tenian -

voz y voto e incluso
colaboraban en la PUBI

construccion colectiva
de esa sociedad con
rumbo fijo. En cabeza
del convoy, la
locomotora se dirigia
hacia el bien comudn.
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’/— El maquinista y sus

colaboradores,

elegidos por el pasaje,
informaban a los viajeros sobre todo lo que iba sucediendo, y los revisores,
intermediarios de aquellos, se paseaban por los pasillos buscando respuestas
para solucionar las vicisitudes que los ‘conductores’ se encontraban por el
camino. Asi, entre unos y otros resolvian los inconvenientes y hacian que la
maquina siguiera su curso. Un dia, el maquinista y sus ayudantes
comenzaron a comportarse de forma extrafia. Ya no anunciaban las paradas
intermedias ni comunicaban incidencias, aunque era evidente que las habia.
Los revisores apenas se dejaban ver y cuando lo hacian no pedian consejo ni
respondian pregunta alguna. La locomotora se detenia ahora a menudo y los
pasajeros empezaban a impacientarse, tenian calor, sed y hambre. Una
mafana, al despertar, todos comprobaron con estupor que las ventanas y las
puertas habian sido precintadas. Llamaron insistentemente a los operarios y
nadie respondia. Ya no sabian hacia donde, pero el tren seguia su curso...

:

Podrian encontrarse paralelismos entre el cuento anterior y la politica actual. 40
De hecho, era una pretendida metafora, aunque en la realidad nunca hemos
partido de una situacion ideal, nunca hemos tenido nada parecido a un
Gobierno Abierto. Los tedricos de este joven concepto coinciden en que una
verdadera democracia se basa en el derecho a saber de las personas, y en la
necesidad de que los ciudadanos tengan el mismo acceso a la informacion que
manejan las instituciones publicas, los funcionarios y los politicos, ya que esos
datos les pertenecen en la misma medida. Ademas, creen que si un Gobierno
no tiende puentes para que las personas puedan consultar las cuestiones que
les atafien, y si las administraciones publicas no cuentan con el conocimiento
de los ciudadanos para construir la sociedad, entonces ese poder se esta
ejerciendo de espaldas al pueblo. Co
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~

] 1O

“Aplicar un Gobierno Abierto significa cambiar por completo la agenda de los

politicos. ¢ CoOmo funcionan ahora? Estan asesorados por su circulo mas

cercano o toman decisiones entre cuatro paredes, imaginandose y PUBI
decidiendo ellos cuéles son los problemas que tiene la ciudadania.
Después ejecutan de la misma forma y, por ultimo, comunican su actuacion.
Una vez comunicada la accion politica, se cierra el circulo”, explica Nagore de
los Rios, exdirectora de Gobierno Abierto del Pais Vasco, donde impulso el
proyecto mas ambicioso de este tipo en Espafia hasta el momento. “;Coémo
deberia ser? —continla Nagore—. Tienen que escuchar a los ciudadanos. o
Gracias a las nuevas tecnologias y las redes sociales hay muchas personas

que tienen cosas interesantes que aportar. Después hay que dialogar y

debatir para encontrar entre todos la mejor solucion. Y por dltimo cogestionar

y no ver a los ciudadanos como una competencia”. Kd
. . h
Irekia, punto de partida 3}1'
Nagore puso en funcionamiento, por orden del anterior lendakari, el socialista
Patxi Lopez, varias acciones encaminadas a mejorar la transparencia 'y a _Mé
facilitar una comunicacion bidireccional entre los politicos y los ciudadanos
+L

vascos. Asi nacio Irekia, el primer portal de Gobierno Abierto de
Espafa, inaugurado a principios de 2010. A través de esta herramienta,
los ciudadanos empezaron a tener acceso a numerosos datos publicos que
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politico. Pero ademas, desde sus casas, podian preguntar directamente a sus ‘
representantes cualquier aspecto de interés publico. Y la mayoria de los

politicos contestaba... “Conseguimos un 80%b de tasa de respuesta de los
politicos, pero no fue facil. Al principio cuando les explicamos el concepto

estaban muy predispuestos. La segunda reaccion, cuando ya tenian que y
hacer su parte, era ‘¢ por qué voy a trabajar para ti?’. Con el tiempo, algunos
se aficionaron a todo esto, pero a muchos tuvimos que perseguirlos por todos
lados para que respondieran, como si fueran niflos de colegio”, lamenta De
los Rios, quien permanecio al frente de las politicas de Gobierno Abierto hasta
el cambio politico en esta Comunidad, a finales de 2012”. A dia de hoy, Irekia
sigue funcionando, aunque Nagore asegura que “lo han convertido en un
escaparate de las actividades del lendakari, una web sin datos ni
participacion”. ¢

. . . ~ . 1
A experiencias como la vasca le han seguido en Espafia otras en la misma :

linea, como la de Navarra, por ejemplo. En esta comunidad foral, y bajo el
efimero gobierno de coalicion PSN-UPN (junio 2011-junio 2012), se
impulsé también una politica de Gobierno Abierto. En este caso su mentor fue
el socialista Roberto Jiménez, aunque el técnico encargado de ejecutarla fue
Guzman Garmendia, ex director general de Gobierno Abierto y Nuevas
Tecnologias. “El vicepresidente estaba 100% por este tema, pero el resto no
me apoyd. Me veian como un friki y como una amenaza que estaba
invadiendo sus competencias y ayudando a que fueran denunciados. Por
ejemplo, lanzamos una aplicacion de incidencias a través de la cual el
ciudadano veia una farola rota, por ejemplo, le sacaba una foto y podia
enviarla a la administracion regional, donde se repartian responsabilidades al
ayuntamiento correspondiente. Resulta que la primera foto que nos llegdé Ta
de un ciudadano fue de la Consejeria de Medio Ambiente, con todas

las luces encendidas, a las cuatro de la mafana. Al verla, la consejera del

ramo me llamé y me dijo: ‘Oye Guzman, en qué lio me estas metiendo’. O Me
sea, los politicos se quejaban de que estaban siendo fiscalizados. Claro, como
tiene que ser”.

Vii
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Garmendia también fue uno de los promotores de la primera Ley de u
Transparencia del territorio nacional, aprobada en el verano de 2012, cuando .
el pacto bipartito navarro tocaba a su fin. Mas alla del contenido de la propia
Ley, lo mas novedoso fue la construccion de la misma, inspirada en el

concepto de ‘crowdsourcing’, mas tipico de la empresa privada. “Salimos a la Bu
calle 13 veces para preguntar a los ciudadanos por sus demandas de

transparencia. Solo del primer foro sacamos 1.350 respuestas. La riqueza era

enorme, hasta tal punto que tuvimos que clasificar esas respuestas en Siy

apartados: open data, comunicacion gobierno-ciudadania, participacion,
software libre... luego montamos mesas tematicas de participacion que
convocdbamos todos los meses. Por ejemplo, sobre el tema de open data
venian unos 20 ciudadanos que, en general, sabian mucho del tema. Con
ellos hicimos la estrategia de datos abiertos que se redacto en la Ley de
Transparencia navarra. Luego, de software libre habia cinco o seis personas
con un conocimiento brutal. ;Por qué desperdiciar eso? ¢Por qué hacer una
ley sin contar con los que mas saben?”.

Después de Navarra, han sido varias las Comunidades que han

z
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Transparencia, la mayoria de ellas incluyendo —aunque solo sea por seguir
la moda— el concepto de Gobierno Abierto como premisa a seguir. También a
nivel estatal la Transparencia, al menos de palabra, ha llegado al Parlamento,
donde este verano se ha debatido la futura Ley, cuyo proyecto fue aprobado
por PP, CiU y PNV y que, una vez se voten las enmiendas propuestas por la
oposicion, seguira su tramitacion en el Senado. Un debate parlamentario que,
segun muchos expertos, no esta a la altura de la importancia del asunto ni de
los estandares internacionales, y una ley pendiente de aprobacion
calificada como timida y limitada. “Ha sido increible escuchar en el
Parlamento como se intenta justificar que no se pueda reconocer el acceso a
la informacién como derecho fundamental, cuando hay mucha jurisprudencia
a favor del Tribunal Europeo de Justicia, del Comité de Derechos Humanos de
Naciones Unidas o de la Organizacion para la Seguridad y Cooperacion en
Europa, ademas de las propias leyes y constituciones de muchos paises”,
explica a Numeros Rojos, Helen Darbishire, directora ejecutiva en Espafia de
Access Info, ONG especializada en la promocion del derecho a la informacion
en Europa. Helen, que viaja constantemente por todo el mundo, cree que los
politicos esparfioles tienen una mezcla de ignorancia y miedo respecto a estos
temas: “La vicepresidenta Sdez de Santamaria, para justificar que no
hay un reconocimiento al acceso a la informacion en Espafia, citd una
sentencia del Constitucional de 1988. Lo siento, pero ya hace mucho
tiempo de eso. Paises como Croacia o Marruecos han cambiado su
Constitucion recientemente para reconocer ese derecho”.

También se muestra muy critico con el proceso que esta teniendo la futura
Ley de Transparencia David Cabo, creador de la Fundacion Civio, organizacion
sin animo de lucro que lucha por la transparencia informativa y la apertura de
datos a través de la tecnologia: “El propio proceso ha sido muy opaco. Se
hizo una consulta publica para recabar informacion de los ciudadanos y los
resultados ni siquiera se publicaron. El secretario de Estado de Relaciones con
las Cortes —José Luis Aylldbn— dice que hay un informe juridico que afirma que
el derecho a la informacién no puede ser un derecho fundamental. Le
pedimos el informe y no contesta. No hay transparencia ni en el tramite.
Quieren hacer lo minimo como para decir que hay una ley y punto. Y en
esto coinciden tanto el PP como el PSOE”.

Demasiado silencio

Bajo el paraguas de la Fundacién Civio se alojan varias herramientas muy
valiosas para los ciudadanos, como tuderechoasaber.es, una web a través de
la cual se pueden realizar, de forma libre y gratuita, consultas sobre
informaciones que deberian ser publicas. Sus creadores se dedican a
gestionar las correspondientes respuestas, aunque muchas veces sin éxito.
De hecho, de todas las consultas a nivel nacional gestionadas a través de
tuderechoasaber.es en 2012, solo el 13%b6 recibidé una respuesta
favorable, mientras que un 53%6 no consiguiod alterar el silencio
administrativo. “Intentamos mostrar lo dificil que es conseguir informacién,
Yy, por otra parte, hacemos un trabajo que le corresponderia a los politicos.
También queremos educar a los ciudadanos en la necesidad de pedir datos”.

Datos. Es la palabra clave. Seguramente una de las expresiones mas
farragosas para los profanos en cuestiones de Gobierno Abierto es “open
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esto de la transparencia —al menos de cara a la galeria— que no posea
ya un portal de datos abiertos. Pero, ;qué es esto del open data? Segun
Nagore de los Rios: “es la apertura de datos publicos en un formato estandar
y reutilizable. Hay dos tipos de datos. Imaginemos que un funcionario o un
politico tiene acceso al precio del combustible en todas las gasolineras de
Espafa. Si esos datos son publicos, alguien puede reutilizarlos y hacer una
aplicacion que te diga en qué sitio cercano se reposta mas barato. O sea, esos
datos generan actividad econdmica, y ademas redundan en el beneficio de la
sociedad. Por otra parte, en cuanto al propio concepto de Gobierno Abierto
—continta Nagore— nos importan todos los datos que maneja un equipo de
gobierno del nivel que sea: licitaciones, sueldos de los cargos publicos, gastos,
camas de hospitales, padrones, enfermedades por zonas...”.

En Espafia la cultura de
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significativamente. “Es importante que los politicos entiendan que no solo son
ventajas para los ciudadanos. El entusiasmo de Cameron por este tema
en Reino Unido no tiene tanto que ver con la idea de que la sociedad
participe mas, sino con el valor que todo esto tiene para la economia”,
concluye la activista de Access Info.
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Open data, open software, open process... Un pufiado de personas, algunas
en puestos de responsabilidad, estan sentando las bases para que la ‘utopia’
del Gobierno Abierto pueda ser una realidad algun dia. Ya hemos visto
ejemplos como el de Pais Vasco o Navarra, aunque los expertos coinciden en
destacar los esfuerzos en otras comunidades como Extremadura, Andalucia,
Castilla y Leén o Aragdn en esta direccidon. Hay otras regiones que no parecen
querer ‘abrirse’ a sus ciudadanos. Como Murcia, ultima clasificada del ranking
anual que elabora la ONG Transparencia Internacional, basado en 80
indicadores que tratan de abarcar las areas mas importantes de la
informaciéon que los responsables del gobierno deberian poner publicamente a
disposicion de la sociedad. Hartos de politicas caciquiles, ciudadanos y
organizaciones murcianos han firmado un “Pacto por la Transparencia y el
Buen Gobierno en la Regidn de Murcia” (http://pactotransparencia.com)
en el que incluyen “medidas articuladas en torno a cinco ambitos de
actuacion: transparencia, participacion, colaboracion, evaluacién y control
externo”.

Experiencias pioneras frente a actitudes reaccionarias. Iniciativas que buscan
una democracia mas real contra politicos que se ocultan en sus bunkeres. Y
ciudadanos que reclaman grandes ventanas.
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Existen dos democracias, la vigente, que es la irreal y la otra la democracia
real aun no vigente. La “democracia” vigente irreal, excluyente, la practica la
partitocracia en supuesta representacion de nada y de nadie, s6lo de ellos con
el cuento justificativo del mandato ciudadano otorgado en secreto, por no
aptos y contrapartes no validas, mediante el cual los gobiernos asumen el
poder politico, armado de leyes y armas, en teoria para defender a la
ciudadania de otros poderes amenazantes, pero en la realidad ese poder se
torna ofensivo para blindarse a si mismo contra sus mandantes, y peor, para
corromperse y hacer todo lo contrario, utilizando el poder como recurso
delictivo al favorecer a los poderes antisociales de especulacion, extorsion,
depredacion, expoliacion, acumulacion, chantaje que han privatizado el
Estado y manipulan los servicios béasicos (salud, educacion, vivienda,
seguridad) y se han apropiado de los servicios vitales (comunicacion, agua,
gas, luz) arrogandose ademas funciones judiciales directas al penalizar al
ciudadano con cortes y recortes sin que medien recursos civiles.
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